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ИЗДАЊЕ 2

Усмјереност на потребе грађана општине Прњавор и трајно опредјељење 
на унапређењу квалитета услуга Општинске управе општине Прњавор 
најважније су вриједности према којима тежимo и одређујемо своју 
успјешност.

Нашу бригу о заштити животне средине сматрамо оставштином
генерацијама које долазе.

У складу У складу са тим утврђујем сљедеће циљеве квалитета, који се односе на 
цјелокупну организацију рада Општинске управе општине Прњавор:

- Кориснички оријентисана и ефикасна локална управа са јасно 
дефинисаним системом надзора и одговорности;

- Транспарентна управа;

- Управа са развијеном свијести о важности очувања животне 
  средине као предуслова за здрав живот; 

- Вр- Врхунски квалитет у пружању услуга исказан кроз висок ниво 
професионализма, услужности и љубазности сваког запосленог;

Темељне претпоставке за остваривање задатих циљева су:

- Утврђивање ризика и прилика у свом пословању и планирање мјера које 
се односе на ризике и прилике;

- Утврђивање јасних одговорности за све запослене Општинске управе 
општине Прњавор;

- - Одговарајућа овлаштења и знања за испуњење тих одговорности;

- Развијање свијести о значају и утицају рада запослених на квалитет 
пружених услуга, те њиховом утицају на животну средину.

Прњавор, 01.09.2022. године                                НАЧЕЛНИК
Број: 01/1-022-75/22                                                Дарко Томаш


